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SpareBankl SMN, regionens viktigste finansinstitusjon

SpareBank 1 SMN

( &) 219.000privatkunder

( & ) 14.700neeringslivskunder
( ﬁ) Markedsleder iregionen

([%3+) Utlan pa 150 milliarder

'\,’_;j) Finanshus med bredt produktspektef

;Z) Eieri SpareBank 1 Alliansen

( [[9) Norgesstagrste egenkapitalbevisbank‘
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Historikk

Etablert 1823

(©)

' Sparebanken MidiNorge fra 1985
'Notert pa Oslo Bgrs fra 1994

' SpareBank 1 Alliansen fra 1996

0000

' Kjgp av Romsdals Fellesbank i 2005
' Kjgp av BN Bank/Sunnmgre 2009

. Sterke finansielle resultater over tid

00
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God start pa aret for SpareBank 1 SMN

A Godt resultat i farst kvartal 2018, hgy egenkapitalavkastning og sterk inntektsvekst

A Mange flere privatpersoner og bedrifter har valgt SMN som sin finansielle samarbeidspegarekst
i utlan og innskudd. Styrket markedsposisjon pa alle produktomrader

A @kte markedsrenter utfordrer utlansmarginene
A Redusert ressursbruk og gkt salg, FYGITAL (fysisk og digital) distribusjon gir resultater
A Investeringer i Markets, Regnskapshuset og BN Bolig bygger konkurransekraft og markedsposisjon

A Banken er godt posisjonert for & dra nytte av digitalisering og endringer i bankregelverk og
betalingslgsninger

A Ren kjernekapitaldekning per 31. desember 2017 er korrigert fra 14,9 prosent til 14,6 prosent. Uendret
ren kjernekapitaldekning i lgpet av farste kva@all8.Mal om 15 prosentren kjernekapital holdefast,
og banken legger til grunn at malet nas uten spesielle tiltak innen 31.12.2018.

A Salg av hovedkontoret gjennomfgres pr 1. juni 2018
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Lannsom og solid

Egenkapitalavkastning

1079% 11.3% 115% 11,2%

u I ] l

2015 2016 2017 31.3.17 31.3.18

Resultat per egenkapitalbevis
8,71

7,93
6,96

2015 2016 2017 31.3.17 31.3.18
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Ren kjernekapitaldekning

1350, 148% 146% 147%  14,6%

2015 2016 2017 31.3.17 31.3.18

Tap i prosent av brutto utlan
0,39%

0239 0:26%

0,14% I 0,13%

2015 2016 2017 31.3.17 31.3.18
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Sterke gkonomiske vekstanslag globalt og nasjonalt for de neste arene

GLOBAL BNPEKST PA 3,9% DE NESTE ARENE

IMF anslar en vekst i global BN
pa 3,9% for 2018 og 2019, og 5
I utviklingslandene.

POSITIVE UTSIKTER FOR NORSK GKONOMI

B AT SSB anslar en BNRkst i Norge

L u. pa 2,5% i 2018 og 2,8% i 2019.
- 1.1%
9 Oljeinvesteringene gker,
fastlandsgkonomien vokser,
ledigheten faller og kronen styrke:

2009, finanskrise

Oljeprisen har steget fra

$45 til $70 fra sommeren

_ 2017 (prisvekst pa 50% +)
I iR =

Laksepris pa 580 kroner
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DET GAR GODT MED NORSK NZERINGSLIV

Norsk neeringsliv gar godt,
hagye forventninger til positiv
utvikling i arene som
kommer
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Hovedfunn fraforventningsbarometeretapril 2018

Optimismen starre enn pa seks ar i Midtorge
A Indikatorverdi 36 mot 31 i fjor hgst
A Litt lavere enn landsgjennomsnittet
A Forventingene betydelig starre til gkt sysselsetting enn forrige maling
A Starst gkning i Trendelag sgr og Mare og Romsdal (+8)
A Derimot nedgang i Trandelag nor@)

Nytt spgrsmal om forventninger til investeringer
A En av tre bedriftsledere tror p& gkte investeringer neste aret
A Litt lavere enn landsgjennomsnittet
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Optimismen stgrre enn pa seks ar i Miditorge

Total forventningsindikator for Midt-Norge

Utvikling i forventningsindikator for Midt-Norge

Utvikling forventningsindikator for sysselsetting, omsetning og lennsomhet
Geografi MMidt-Norge ENorge .
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Kilde: Sentio Research Norge

03.05.2018 7
SpareBaﬁr}nlﬁ o



Utflating av boligpriser pa et hgyt niva

Boligprisutvikling 2005 Q1 2018

Lav arbeidsledighet

Manedstall- april 20170gapril 2017

1,4 1

1,2 4 Norge
1,0 Trondheim
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0,4 -
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0,0 ~
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Kilder: SSB for boligpriser og Arbeidsledighet fra NAV

B Apr-17 1M Apr-18
3,0%

24%  23%., ., 2,5%

2,8%

Norge Trgndelag  Mgre og

Romsdal

W

Heltledige i prosent aarbeidsstyrken (NAV)
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Stabil utvikling i landsdelens naeringsliv

Sveert god lgnnsomhet i fiskeri og havbruk som er viktige naeringer i bankens markedsomrade
Bedre makrogkonomiske utsikter

——
Makro g Offshore Service —
Fartay T
Bygg& Anlegg u — Maritim industri —
Neeringseiendom 4 R = Havbruk =
—
Varehandel “ = Fiskeri —
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Arbeidet med a utvikle gode kundelgsninger har hgy prioritet og stiller krav til
kontinuerlig organisatorisk og teknologisk utvikling og tilpasning

Tradisjonell bank Digital bank med en
digitalisert SpareBaSr:nlﬁ 0

personlig og lokal signatur
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Tydelig plan og innretning av distribusjonsmodell skal sikre gkt salgskraft og
kostnadseffektivisering

EneffektbVRA A G NRA 60 dza 22y a Y 2H ...med et kraftfullt kanalsamspill

- 8. Optimalisere
7. Effektmaling (ROI)

ﬁ @ke salget i alle kanaler

6. Betjent kjap/ 1.Kundedata/

E respons digitale spor
ke andelen digitalt salg og gkt salgseffektivitet
/"'L 2. Analyse: Koble
Sterk fysisk tilstedeveerelse 5. Digitalt kjgp/ malgruppe til tema/
I_I respons produkt

0

w Effektivisering

4. Planlegge og iverksette

3. CRM: L dat kund ,
aktiviteter i alle kanaler 0gge data om kundene

og fa oversikt over relevante
initiativ til kunden
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Vipps+ Bank ID + Bankxept
Slagkraftig enhet vil sikre utvikling av fremtidersetalingssystemer

Konkurransetilsynet godkjente for sin del den 27.4.18 at fusjonen kan gjennomfgres.

V—PPS bank
2=2 bankID axept

-
N gk far du Vipps til din bedrift

lopet

Norgessjef Jens Nes i Visa betaler fortsatt med et i nar
av troi ay er lansert i N a gjenstar det bare at din bank 7
for bruk til betaling i kassen. Foto: Per Thrana

Nyheter Teknologi
oty - For sommeren kan du kjepeisi
e kiosken med Iphone

Visas Norge-sjef Jens Nes har teknologien Apple Pay skal bruke til
mobilbetaling i butikk i Norge. Han tror Apple Pay blir sterre enn Vipps.
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Mal om 50 prosent digitalt salgy2020
Utvikling av effektive digitale lgsninger er et sentralt virkemiddel for & na malet

14 prosentgkning i digitalt saldra

Q1 17 til Q1 18 Offensiv utvikling av nye Igsninger bidrar til gkt salg i alle kanaler

25%

Utvikling av nye kjgpslgsninger i digitale kanaler

Effektive kampanjeverktgy for a tilby riktig produkt til kundene

Prediksjonsmodeller basert pa bankens egne data

22%

Mer effektivt kanalsamspill skal sikre gode kundeopplevelser

CRM lgsninger som skal gi radgiverne bedre innsikt

Q117 Q118 Effektivt samspill mellom teknologi og mennesker
Andel avantall salgi digitale kanaler
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SpareBank 1 SMN styrker posisjonen, tar kundg markedsandeler, gker
produktbredden og skaper et diversifisert inntjeningsgrunnlag

Stagrre kundeplattform, gkte volumer og gkte driftsinntekter

Sum antall kunder i tusen Sum utlan imrd Sum driftsinntekter imill
r 8% +12%—
0
2% 140 151 088 1.110
5 5 u
Q1-2017 Q1-2018 Q12017 Q1-2018 Q12017 Q1-2018

Sterkere kundevekst enn  Sterkere utldnsvekst Styrker inntektene pa en
befolkningsog bedriftsvekst  enn kredittveksten diversifisert plattform
(Sum PM og BM kunder)
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Feerre arsverk morbanken som falge av effektivisering

Arsverk imorbank

720

645

630

595

EEEEE

2014 2015 2016 2017 Q118
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A Antall arsverk i morbanken eedusert
betydelig senere ar

A Bade distribusjon og interne prosesser er
effektivisert

A | perioden er det rekruttert 65 nye
medarbeidere med ny kompetanse

A Samtidig har banken betydelig flere kunder
og okt forretningsvolum

A Effektiviseringen av banken vil fortsette
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Betydelige investeringer i viktige forretningsomrader

SpareBank 4
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