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218.000 privatkunder

14.500 næringslivskunder

Norges største egenkapitalbevisbank

Markedsleder i regionen

Utlån på 149 milliarder

Finanshus med bredt produktspekter

Eier i SpareBank 1 Alliansen

SpareBank1 SMN, regionens viktigste finansinstitusjon
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Historikk

Notert på Oslo Børs fra 1994

SpareBank 1 Alliansen fra 1996

Etablert 1823

Sparebanken Midt-Norge fra 1985

Kjøp av Romsdals Fellesbank i 2005

Kjøp av BN Bank/Sunnmøre 2009

Sterke finansielle resultater over tid

SpareBank 1 SMN
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Et godt år for SpareBank 1 SMN

ÅMeget godt resultat i 2017, høy egenkapitalavkastning og økende resultat per egenkapitalbevis

ÅØkt utdelingsgrad til 50 %, utbytte 4,40 kroner per egenkapitalbevis, kapitaloppbygging gjennomført

ÅMange flere privatpersoner og bedrifter har valgt SMN som sin finansielle samarbeidspartner. Høy vekst 
i utlån og innskudd og sterk inntektsvekst. Styrket markedsposisjon på alle produktområder

ÅRedusert ressursbruk og økt salg, FYGITAL (fysisk og digital) distribusjon gir resultater

ÅInvesteringer i Markets, Regnskapshuset og BN Bolig bygger konkurransekraft og markedsposisjon

ÅStore investeringer i åpen bankfront, innføring av PSD2 skaper store muligheter

ÅEnhetlige nasjonale løsninger for betaling åpner muligheter for internasjonal ekspansjon
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Ren kjernekapitaldekningEgenkapitalavkastning *)

UtbytteResultat per egenkapitalbevis

Høy avkastning, høy utdeling og god soliditet
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4,40

3,00
2,252,25

2016 201720152014

*) Egenkapitalavkastning 
er beregnet med 
forutsetning om at 
hybridkapital reklassifisert 
som egenkapital 
behandles som gjeld



SpareBank 1 SMN har målsatt robust og langsiktig avkastning for eierne

ÅAmbisiøse avkastningsmål

ÅEndret utbyttepolitikk slik at det 
kan deles ut mer enn 50 prosent

ÅBankens øverste ledelse med stort 
eierskap i banken

ÅOver 50 prosent av konsernets 
ansatte deltar i spareprogram i EK-
bevis
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Utbytte per egenkapitalbevis
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Sterke økonomiske vekstanslag globalt og nasjonalt for de neste årene 

IMF anslår en vekst i global BNP 
på 3,9% for 2018 og 2019, og 5% 
i utviklingslandene.

SSB anslår en BNP-vekst i Norge 
på 2,5% i 2018 og 2,8% i 2019. 

Oljeinvesteringene øker, 
fastlandsøkonomien vokser, 
ledigheten faller og kronen styrkes

Oljeprisen har steget fra 
$45 til $70 fra sommeren 
2017 (prisvekst på 50% +)

Laksepris på 50-60 kroner

Norsk næringsliv går godt, 
høye forventninger  til positiv 
utvikling i årene som 
kommer

GLOBAL BNP-VEKST PÅ 3,9% DE NESTE ÅRENE

OLJEPRISEN HAR STEGET TIL $70

POSITIVE UTSIKTER FOR NORSK ØKONOMI

DET GÅR GODT MED NORSK NÆRINGSLIV
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Boligprisutvikling 2005 ς2017
utflating av boligprisene på et stabilt høyt nivå

Månedstall - september 2016 og desember 2017
Helt ledige i prosent av arbeidsstyrken (NAV)

Avtagende tolvmånedersvekst for boligpriser men prisene er på stabilt høyt nivå
Arbeidsledighet i regionen har falt videre det siste året og ligger under snittet for Norge
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Kilder: SSB for boligpriser og Arbeidsledighet fra NAV
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Arbeidet med å utvikle gode kundeløsninger har høy prioritet og stiller krav til 
kontinuerlig organisatorisk og teknologisk utvikling og tilpasning 
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Tradisjonell bank 
digitalisert

Digital bank med en 
personlig og lokal signatur
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Behovet for finansielle tjenester vil være økende fremover, men måten tjenestene 
distribueres på endres dramatisk 
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Banking as a Service 
er å tilby våre tjenester i andres flater

Egne flater åpnes for alle

Åpen bankfront 
er å være tilstede i de flatene kundene til enhver tid er i

API
«Kontakten» som andre aktører kan koble seg på

Produkter, tjenester, kapabiliteter
Produkter og tjenester som vi kan levere og selge. Kapabiliteter som er 

forutsetninger for å kunne levere.

Dagens flate som en åpen 
attraktiv kundeflate
Å tilby bedre tjenester og tilføre 
merverdi for eksisterende og nye 
kunder

Nye flater
Å utvikle nye flater som har et 
tydelig verdiforslag

Levere banktjenester til 
tredjeparter
Levere banktjenester til ulike typer 
tredjeparter for å være produkt- og 
tjenesteleverandør

Utnytte regional posisjon og 
distribusjonsnett i økosystem
Regional forankring rigger oss for å bidra til å 
utvikle økosystemer gjennom lokale 
partnerskap

Samarbeid med FinTech-
selskaper
Gjennom etableringen av inkubatoren F3 
har vi skapt en arena for samarbeid 
mellom banken og tredjepartsaktørerFjerde kvartal 2017



Tydelig plan og innretning av distribusjonsmodell skal sikre økt salgskraft og 
kostnadseffektivisering
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En effektiv ŘƛǎǘǊƛōǳǎƧƻƴǎƳƻŘŜƭƭΧ ...med et kraftfullt kanalsamspill

Sterk fysisk tilstedeværelse

Effektivisering

Øke salget i alle kanaler

Øke andelen digitalt salg og økt salgseffektivitet

1.Kundedata/ 
digitale spor

2. Analyse: Koble 
målgruppe til tema/ 
produkt

4. Planlegge og iverksette 
aktiviteter i alle kanaler

5. Digitalt kjøp/ 
respons

6. Betjent kjøp/ 
respons

7. Effektmåling (ROI)
8. Optimalisere

3. CRM: Logge data om kundene, 
og få oversikt over relevante 
initiativ til kunden

IVER/
Adobe



50% digitalt salg i 2020
Utvikling av effektive digitale løsninger er et sentralt virkemiddel for å nå målet
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19%

24%

2016 2017

+26% økning i digitalt salg i 2017 

Andel av antall salg i digitale kanaler

Utvikling av nye kjøpsløsninger i digitale kanaler

Effektive kampanjeverktøy for å tilby riktig produkt til kundene

Prediksjonsmodeller basert på bankens egne data

Mer effektivt kanalsamspill skal sikre gode kundeopplevelser

CRM løsninger som skal gi rådgiverne bedre innsikt 

Effektivt samspill mellom teknologi og mennesker

Offensiv utvikling av nye løsninger bidrar til økt salg i alle kanaler



Vipps + Bank ID + Bank Axept
Slagkraftig enhet vil sikre utvikling av fremtidens betalingssystemer

ÅBank ID og BankAxeptfusjoneres med Vipps for å 
legge grunnlaget for kraftfull utvikling

ÅVipps har mål om å være Nordens ledende 
finansteknologi miljø 

ÅFor SpareBank 1 SMN vil eierandel og tett samarbeid 
med Vipps være viktig for å holde på kunderelasjoner 
etter innføringen av PSD2 

ÅVipps vil i løpet av 2018 lansere flere innovative 
tjenester som vil forenkle bankkundenes hverdag
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Norge har ett av verdens mest effektive betalingssystemer, men vi ser muligheter for fortsatt utvikling og forbedring 
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Større kundeplattform, økte volumer og økte driftsinntekter

Sterkere kundevekst enn 
befolknings og bedriftsvekst

(Sum PM og BM kunder)

Sterkere utlånsvekst 
enn kredittveksten

Styrker inntektene på en 
diversifisert plattform

225

Q4-2016

233

Q4-2017

+4%

Q4-2017Q4-2016

+8%

149138

Sum antall kunder i tusen Sum utlån i mrd Sum driftsinntekter i mill

SpareBank 1 SMN styrker posisjonen, tar kunde- og markedsandeler, øker 
produktbredden og skaper et diversifisert inntjeningsgrunnlag

3.603
4.230

Q4-2016

+17%

Q4-2017
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Årsverk i morbank
ÅAntall årsverk i morbanken er redusert 

betydelig senere år

ÅBåde distribusjon og interne prosesser er 
effektivisert

ÅI perioden er det rekruttert 65 nye 
medarbeidere med ny kompetanse

ÅSamtidig har banken betydelig flere kunder 
og økt forretningsvolum 

ÅEffektiviseringen av banken vil fortsette

Færre årsverk i morbanken som følge av effektivisering

645

2014

720

20162015

595

630

2017
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Betydelige investeringer i viktige forretningsområder
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Lavere tap innenfor oljerelatert virksomhet, ytterligere nedgang forventes
Risikoen innen offshore er fortsatt primært i PSV segmentet
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ill PSV 1.610 (29%)

AHTS 519 (9%)

Lekter 262 (5%)

Subsea 2.186 (39%)

Standby 128 (2%)

Seismikk 398 (7%)

Øvrig 489 (9%)

Lav risiko
1.044

Middels risiko
2.271

Høy risiko
1.145

Nedskrevne
1.132

Segment og volum
(andel av offshore i %)

Fordeling 
på risikoklasse

1. Utlån (EAD) til offshore utgjør 5,6 mrd (5,6) 
Å Offshore utgjør 3,5% av totale utlån
Å 92 fartøy i 6 segmenter
Å 5,1 mrd med pant i fartøy, 0,5 i annet

2. Eksponering redusert med 330 mill. siste 12 mnd (6%)
Å Salg av fartøyer
Å Ekstraordinære innbetalinger
Å Restrukturering/forhandlinger/varige løsninger
Å Endringer i valutakurs

3. Tap knyttet til offshore på 289 mill. for 2017
Å 161 mill. lavere enn tap i 2016 (450 mill.)

Offshore segmentet 
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SpareBank 1 Gruppen - betydelige merverdier
Verdsatt i SMN sitt regnskap til en bokført verdi på 1,6 mrd kroner
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SpareBank 1 Gruppen 2017 2016

SpareBank 1 Forsikring AS 835,5 516,7

ODIN Forvaltning 105,7 84,6

SpareBank 1 Skadeforsikring konsern 1.311,4 1.447,1

Øvrige selskaper og korreksjoner 71,0 94,4

Sum resultat datterselskaper før skatt 2.323,6 2.142,8

Driftskostnader holding -68,9 -74,4

Netto finans holding -46,9 -49,7

Øvrig 1,8 0,7

Resultat før skatt 2.209,7 2.019,4



#påsammelag

Og i tillegg tar vi et betydelig 
samfunnsansvar

og blir godt likt av folk flest

«Å bry seg gir konkurransekraft, spesielt
i en digital verden»
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